RUCKGABEFORMULAR

BITTE FUGEN SIE DIESES AUSGEFULLTE RUCKGABEFORMULAR IMMER IHRER RUCKSENDUNG BEI

IHR DATEN

BESTELL-NR.
BESTELLDATUM
NAME
ADRESSE
POSTLEITZAHL
ORT

LAND

E-MAIL-ADRESSE

ARTIKELNUMMER MENGE NR. RUCKGABECODE

.~ ABSENDERADRESSE
Antos B.V.

Bzgl. Retouren
Doornepol 9
53011V Zalthommel
Niederlande

Aptos

RUCKGABEN

Sie kénnen neue oder nicht verwendete Pro-
dukte innerhalb von 28 Tagen nach dem Da-
tum, an dem die Produkte an Sie versendet
wurden, zuriickgeben. Es werden nur Artikel
akzeptiert, die in vollstandig wiederverkaufs-
fahigem Zustand und in der Originalverpack-
ung zuriickgeschickt werden und denen das
ordnungsgemaB ausgefiillte ,Riickgabefor-
mular” beigefiigt ist. Antos akzeptiert keine
Artikel, die in irgendeiner Weise verwendet,
beschédigt oder verandert wurden.

SO FUNKTIONIERT DIE RUCKGABE

1 Bitte geben Sie hierunten an, warum Sie das
Produkt zuriickgeben méchten.

2 Legen Sie das Riickgabeformular zusammen
mit dem/den Produkt(en) in die Originalver-
packung. Alle Riicksendungen miissen in
neuem Zustand sein.

3 Bringen Sie das Adressetikett auf der Unter-
seite des Pakets an und verwenden Sie eine
der bevorzugten Versandmethoden.

4 Bitte bewahren Sie lhren Riicksendebeleg
auf.

GRUND FUR DIE RUCKGABE

Mir gefallt das Produkt nicht

Produkt sieht online anders aus

Qualitét entspricht nicht den Erwartungen
Produkt ist beschadigt

Falsches Produkt erhalten

Verspatete Lieferung

Sonstiges, bitte angeben

~N O U BN =

ANMERKUNGEN

e Riicksendungen erfolgen auf eigene Kos-
ten und Verantwortung des Kunden.

e |hre Riicksendung wird in ca. 5 Werktagen
bearbeitet.

e Wir bieten keinen Umtausch an, lhre Riick-
gabe wird auf Ihre urspriingliche Zahlungs-
methode zuriickerstattet. Die Uberweisung
kann bis zu 7 Tage dauern.

 Sie erhalten eine Riickerstattungs-E-Mail,
wenn lhre Riicksendung abgeschlossen ist.
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