
RÜCKGABEFORMULAR
BITTE FÜGEN SIE DIESES AUSGEFÜLLTE RÜCKGABEFORMULAR IMMER IHRER RÜCKSENDUNG BEI

IHR DATEN RÜCKGABEN
Sie können neue oder nicht verwendete Pro-
dukte innerhalb von 28 Tagen nach dem Da-
tum, an dem die Produkte an Sie versendet 
wurden, zurückgeben. Es werden nur Artikel 
akzeptiert, die in vollständig wiederverkaufs-
fähigem Zustand und in der Originalverpack-
ung zurückgeschickt werden und denen das 
ordnungsgemäß ausgefüllte „Rückgabefor-
mular“ beigefügt ist. Antos akzeptiert keine 
Artikel, die in irgendeiner Weise verwendet, 
beschädigt oder verändert wurden.

ANMERKUNGEN
• 	 Rücksendungen erfolgen auf eigene Kos-

ten und Verantwortung des Kunden.
• 	 Ihre Rücksendung wird in ca. 5 Werktagen 

bearbeitet.
• 	 Wir bieten keinen Umtausch an, Ihre Rück-

gabe wird auf Ihre ursprüngliche Zahlungs-
methode zurückerstattet. Die Überweisung 
kann bis zu 7 Tage dauern.

• 	 Sie erhalten eine Rückerstattungs-E-Mail, 
wenn Ihre Rücksendung abgeschlossen ist.

SO FUNKTIONIERT DIE RÜCKGABE
1	 Bitte geben Sie hier unten an, warum Sie das 

Produkt zurückgeben möchten.
2	 Legen Sie das Rückgabeformular zusammen 

mit dem/den Produkt(en) in die Originalver-
packung. Alle Rücksendungen müssen in 
neuem Zustand sein.

3	 Bringen Sie das Adressetikett auf der Unter-
seite des Pakets an und verwenden Sie eine 
der bevorzugten Versandmethoden.

4	 Bitte bewahren Sie Ihren Rücksendebeleg 
auf.

ARTIKELNUMMER	 MENGE NR. RÜCKGABECODE

GRUND FÜR DIE RÜCKGABE
1	 Mir gefällt das Produkt nicht
2	 Produkt sieht online anders aus
3	 Qualität entspricht nicht den Erwartungen
4	 Produkt ist beschädigt
5	 Falsches Produkt erhalten
6	 Verspätete Lieferung
7	 Sonstiges, bitte angeben

______________________________

______________________________

______________________________

______________________________

ABSENDERADRESSE

Antos B.V. 
Bzgl. Retouren
Doornepol 9
5301 LV  Zaltbommel
Niederlande

✂

BESTELL-NR.

BESTELLDATUM

NAME

ADRESSE

POSTLEITZAHL

ORT

LAND

E-MAIL-ADRESSE
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